
武汉华夏理工学院 2020 年普通专升本入学考试

《物流管理基础》课程考试大纲

一、考试性质与目的

1. 本大纲适用于物流管理专业专升本入学考试

2. 本考试主要是测试考生所掌握的有关物流管理的基本概念、基本理论和基本方

法。

二、考试内容及要求

本门课程考核要求由低到高共分为“了解”、“理解”、“掌握”三个层次。“了

解”是指学生对要求了解的内容，能解释有关的概念、知识的含义，并能正确认识和表

述。“理解”是在了解的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能记忆

有关内容。“掌握”是在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法，分析

和解决有关的理论问题和实际问题。

1．总论

了解物流概念的演变。

理解物流的定义与功能；物流学的主要观点及研究的方法。

掌握物流活动的性质，物流价值；物流管理的概念与内容。

2．供应链管理

了解供应链管理的关键业务流程；供应链物流管理的概念及原理、方法。

理解供应链管理概念、目标及内容；供应链管理与物流管理的区别。

掌握供应链的概念、结构模型、特征以及供应链运作方式等。

3．运输与包装

了解运输的概念；铁路、公路、水路、航空、管道五种运输方式优缺点；包装的概

念，包装的类型与功能。

理解运输的功能与原理，运输方式发展的三种趋势以及包装的合理化与标准化。

掌握五种运输方式的服务特性；不合理运输的八种形式；运输方式的优化与组合；

包装技术。

4．仓储管理与库存控制

了解仓库的分类与功能；仓库装卸搬运的方式和工具；库存的概念、类型及其作用



与弊端。

理解仓储决策的基本内容；仓储作业流程管理。

掌握装卸搬运作业的合理化内容；库存成本管理的内容；库存控制管理的连续检查、

定期检查及控制系统修正方法。

5．配送管理与流通加工

了解配送中心的作业环节；物资的分拣、配货、配载、包装等作业。

理解制订配送作业流程；流通加工的合理化途径。

掌握配送的概念、特点及种类；握配送方式的选择，配送中心的概念和主要类型，

合理配送路线的选择；流通加工的概念、作用、主要形式。

6. 物流信息系统

了解物流信息的功能与基本原理；物流信息基本工作；物流信息网络的基本条件。

理解共用物流信息平台的要点。

掌握物流信息的特点；物流信息系统技术。

7．企业物流

了解采购在企业中的地位及主要采购模式；供应物流的内容及其模式；销售物流合

理化方法；回收物流和废弃物物流的基本流程。

理解物流管理在企业中的重要性；不同类型企业物流的特点。

掌握企业物流的内涵；生产物流的计划与控制。

8．第三方物流

了解第三方物流产生的背景和发展趋势；第三方物流在国外的发展状况；发达国家

物流外包的几种主要方法。

理解第三方物流的利益来源和运作价值。

掌握第三方物流的概念、种类；掌握第三方物流的特点、操作模式与类型。

9．国际物流

了解国际贸易相关知识；不同贸易术语下责任、风险的划分。

理解国际物流的概念及其特点；国际物流业务运作流程。

掌握国际货物运输的种类、特点及其发展；保险基本知识及其在国际运输中的作用。

10．绿色物流

了解物流系统的各功能要素对环境的影响及精益物流产生的背景及含义。



理解绿色物流系统的构成；理解精益物流管理成功的条件及策略。

掌握绿色物流的概念及特征；绿色物流系统的构成；精益物流系统的特点、基本框

架，逆向物流的定义、类别及特点。

三、试卷结构及主要题型

1. 考核方式：闭卷（记分方式为百分制，满分 100 分）

2. 考试时间：90 分钟

3. 主要题型（参考以下示例）

题型示例：

一、单选题（每小题均有四个选项，但有且只有一个正确选项，请将正确答案填写

在作答处）

1、“物流管理”这一名词，最早出现在以下哪个领域（ ）。

A．生产领域 B．消费领域

C．流通领域 D．以上领域都不是

2、以下不合理运输中最严重的形式（ ）

A．空驶 B．对流运输

C．迂回运输 D．重复运输

二、多选题（每小题均有四个选项，请将正确选项填写在作答处，选错不得分，多

选、漏选酌情给分。）

1、物流的价值表现在其可创造（ ）。

A．时间效用 B．空间效用

C．市场效用 D．流通效用

三、判断题

1、物流是物资流通的简称（ ）。

四、简答题

1、简述“效益悖反”学说，并举两个例子说明。

五、案例分析题

美的在 2016 年专门成立了柔性生产的项目组，进行柔性化生产的规划。主要从人、

机、（物）料和方法等方面进行突破。在设备上，美的引进柔性生产线。以前，美的使

用的是上百米的生产线，一圈下来需要 1分钟左右，物料通过悬挂链进行投放，适合批



量规模生产。现在则是短线，每个工作放置多种物料，各自按需求投放。由于做出口品

种多，经常要不断切换品种，物料组织相对录活。

柔性化最关键在于配套资源的柔性。如供应商对于物料的配送能力。美的对供应商

距离提出要求，控制采购半径。有些物料按照计划拉动，需要准时供应，必须提前三到

四个小时送到生产线。而以前要送到很多仓库，对供应商的配套能力、服务速度要求很

高，供应商布局必须在仓库周边。

柔性生产的回报很直接。以前美的供货周期比较慢，原来出口要接近一个月才能做

出来，至少 25 天以上；内销平均 20 天，至少半个月以上。柔性生产后，供货周期缩短，

内销可以按周计划实施，7天交货；出口控制在 10 到 15 天交货。

美的追求准时供货，首先关注的是缩短采购周期和检验周期。美的已经在 ERP 系统

基础上，上了一期 SCM（供应链管理）系统，在美的内部称为采购平台。采购员可以根

据 MRPII 里面的信息需求，将生产作业分解成采购订单后，通过 SCM 系统传到供应商，

供应商进行回执确认，确认后系统自动提交送货通知单。

美的正在开发 SCM 的第二期，重点在于内部物料与作业的自动匹配、集成。另一功

能还在于对物料的全程跟踪。比如，供应商一旦启动了送货通知，送货的环节中，供应

商的仓库有多少、生产了多少、送货在途的有多少以及美的接受了多少、到底是在检验

环节还是在装配环节或者是用完了等供应商的情况能随时掌控。只有掌握了这些东西 ，

才能做到原材料零库存。

阅读以上材料，回答下列问题：

1、美的实施柔性生产、准时供货有什么意义？

2、企业应如何实现物流合理化？

四、参考教材

[1]张余华. 现代物流管理（第 3 版）.清华大学出版社，2017.


